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Qui sommes-nous ?

+300
Clients privés & publics

25 000
vélos fournis depuis 2017

40
collaborateur-rices

3
sites : Nantes, Lyon & Paris

8,5 millions €
de chiffre d’affaires en 2024

2 800 m²
de plateau technique

Depuis 8 ans, Fleeta accompagne ses clients avec des solutions globales et

personnalisées autour du vélo, de l’expérimentation à la gestion et la

maintenance, pour répondre à tous leurs besoins de mobilité durable.

Notre vision
Répondre aux défis environnementaux tout en permettant à chacun·e de se

déplacer et de vivre pleinement.

Notre mission
Faciliter le développement d’une mobilité durable et inclusive auprès

d’acteurs publics et privés à travers une approche concrète :

• Comprendre, conseiller, accompagner le changement

• Fournir, gérer, planifier et maintenir des flottes de vélos

• Reconditionner et réemployer pour maximiser l’impact



Eventail de choix
Avec un catalogue multi-marques et multi-produits,

nous vous offrons un éventail de choix pour

répondre à vos besoins spécifiques.

Ecosystème de services
Conseil, expérimentation, gestion, entretien... Nous

nous engageons à vous accompagner à chaque

étape de votre service vélo.

Maitrise du cycle de vie
En internalisant tous les métiers du cycle, nous

garantissons la qualité et la cohérence à chaque

étape du cycle de vie d’un vélo.

Interlocuteur dédié
Nous attribuons à chaque client un interlocuteur

dédié pour un déploiement personnalisé et fluide.

Proposition de valeur



Gestion

Animation

Maintenance

Reconditionnement

Nos expertises

Piloter

Conseiller

Equiper
Personnalisation

Mise à la route

Logistique

Diagnostic

Expérimentation

Bilan



Nos services

Pour se lancer simplement et efficacement avec les bases essentielles.

3 niveaux de services

Pour améliorer la gestion et offrir une expérience utilisateur optimisée.

Pour une prise en charge complète et offrir une solution intégrale et sur mesure.

Expérimentation Mise à la route GestionPersonnalisationDiagnostic LogistiqueBilan Animation Maintenance Reconditionnement





Animations

Bilans

Gestion

Mon expérimentation vélo

Vélos & accessoires



Pour des usages multimodaux 
et contraints en stationnement

Vélos & accessoires

Vélos classiques
& électriques

Vélos pliants

Vélos utilitaires Pour les déplacements répondant à des 
usages plus spécifiques

Pour les déplacements du quotidien, de 
loisirs, de bien-être...



Niveaux de service 

Velos classiques et électriques

Velos pliants et longtails

Accessoires

Sensibilisation digitale

Prise en main des VAE

Formation sécurité à vélo en ligne

Formation pratique avec moniteurs

Vélos & accessoires

Animations

Service client interne

Hotline SAV

Planification départ/retour

Plateforme digitale

Gestion

Bilan bénéficiaire

Bilan employeur

Enquête d’impact + 6 mois

Bilans

1 2 3



Tarification du service*

5 à 15 usagers 299 € HT

249 € HT+ 20 usagers

449 € HT

399 € HT

649 € HT

599 € HT

*Tarif par usager et par mois



Vente Location

Modalités 

Référencé CATP

Référencé CATP

Référencé CATPRéférencé CATPRéférencé CATPRéférencé CATP



85€ HT/mois

125€ HT/mois

Propositions financières*

AccessoiresVélos

35€ HT/mois

Services

15€ HT/mois

Total

55€ HT/mois5€ HT/mois

55€ HT/mois 25€ HT/mois5€ HT/mois

75€ HT/mois 45€ HT/mois5€ HT/mois

*Tarifs sur une base de location de 36 mois

1

2
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Tarifications services*

Animation

Personnalisation

Gestion

Maintenance

25€ HT/mois 45€ HT/mois15€ HT/mois
à partir de à partir de à partir de

Bilan

*Tarifs par vélo sur une base de location de 36 mois

Mise à la route et livraison des vélos incluses



Retour

d'expériences
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1er anniversaire du 
service de location

4

Historique 

Un partenariat qui fête ses 4 ans 
!

GoodWatt 1ère édition

GoodWatt 2ème édition

Lancement du service de location

3

Du 5 octobre au 8 novembre 2021

Du 4 juillet au 29 août 2023

Le 15 octobre 2024

Aujourd'hui



Politique mobilités durables

Services vélos

Actions de sensibilisation

Premier plan de mobilités élaboré en 2012, avec une mise à jour annuelle.

Un engagement fort de la direction pour développer les modes actifs

Labellisation OEPV niveau Or

FMD de 600€, cumulable abonnement TC (75%) & LLD

Une rubrique intranet dédiée
Un guide du nouvel arrivant avec des informations pratiques sur le vélo
Une communauté de cyclistes et des animations : petite déjeuner et 
challenge

Agrandissement du parking vélo en 2017 : 80 raques (arceaux double attaches)

Zone d'entretien dédiée : bornes de réparations et gonflage

Equipements à disposition : casque, vêtement de pluie, kit réparation, gilet, 

lumières et bracelet réfléchissant



Sensibilisation

Expérimentation (test du VAE pendant 1 mois)

Location (mise à disposition d'une flotte avec loyer partagé)

795 salarié.es

101 personnes sensibilisées

77 candidat.es

10 usager.e, dont 80% d'automobilistes

39 participants, dont 55% d'automobilistes

2,5 jours/semaine d'utilisation

135 km en moyenne par participant.e/mois.

2 jours/semaine d'utilisation au quotidien

1 demande d'assistance
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Pauline Chocteau

Responsable de comptes-clés

06 20 03 04 30
pauline.chocteau@fleeta.fr

Vos interlocuteur.ices

Maxime Bureau

Responsable de développement mobilité

06 95 55 69 06
maxime.bureau@fleeta.fr
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Fonds  Air Véhicule (FAV) pour les 

entreprises, associations  et collectivités

Zoom sur la Prime Vélo
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Élargissement du dispositif

Prolongation du dispositif jusqu’à fin 2026

Élargissement aux collectivités

  

    Élargissement aux entreprises 

de moins de 250 salariés
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Aide à l’achat « vélo »

Investissement (achat 
ou location neuf ou 
d’occasion)

Sans mise au rebut d’un 
ancien véhicule

plafond d’aide 
pour 

collectivités

plafond 
d’aide 

entreprise

plafond 
d’aide 

association

Taux d’aide/ investissement 55 % 55 % 55 %

Vélo AE 1 500 € 1 500 € 1 500 €

Vélo mécanique - 500 € 500 €

Vélo-cargo AE 1 500 € 1 500 € 1 500 €

Vélo-cargo mécanique - 500 € 500 €

Triporteur AE 2 000 € 2 000 € 2 000 €

Remorque vélo (plateau, caisse, 

porte-palettes) ou d’un 

conteneur vélo 1 000 € 1 000 € 1 000 €

Aide maximum cumulable sur 
la durée Totale du dispositif 30 000 € 20 000 € 30 000 €Gamme de prix :

entre 3000 et 12000€ HT

Gamme de prix :
entre 1000 et 5000€ HT
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« package vélo» (infrastructures vélo, kit entretien et/ou sécurité,…)

0

Les nouvelles aides du FAV

Investissement (package 
vélo)

Aide pour les
collectivités

Aide
pour les entreprises

Aide pour les
associations

Taux d’aide/ investissement 55 %

55 % 

(pour les petites entreprises) 

45 % 

(pour moyennes entreprises) 

55 %

Aide maximum cumulable sur la 
durée totale du dispositif

30 000 € 20 000 € 30 000 €
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Le contact

Contactez votre conseiller mobilité :

Franck DERACHE
mobilite@soleval.org– 05 61 73 38 81

Pour en savoir plus :

https://www.soleval.org/vos-besoins/une-
entreprise/analyses-d-opportunite-etudes-prospectives-
aides-financieres.html

mailto:mobilite@soleval.org
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Direction Environnement Energie

Pour quoi ?
• La location, l’achat ou la transformation de vélos classiques et pliables à 

assistance électrique, et les vélos cargos / triporteurs, avec ou sans 
assistance électrique, neufs ou d’occasion

A quelles conditions ?
• Pour les entreprises et associations de moins de 250 salariés

• Les entreprises et les associations ayant leur siège ou un établissement dans l’une 
des 37 communes de la Métropole

Pour qui ?
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Direction Environnement Energie

Combien ?
• 40% du montant hors taxe
• Jusqu’à trois vélos par entreprise
• Plafonné selon le type de vélo
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Direction Environnement Energie

prime.velo@toulouse-metropole.fr

Tous les montants détaillés sur notre site : 

Demander la prime vélo ⋅ Toulouse Mairie Métropole, site officiel.

mailto:prime.velo@toulouse-metropole.fr
mailto:prime.velo@toulouse-metropole.fr
mailto:prime.velo@toulouse-metropole.fr
https://metropole.toulouse.fr/demarches/demander-la-prime-velo
https://metropole.toulouse.fr/demarches/demander-la-prime-velo
https://metropole.toulouse.fr/demarches/demander-la-prime-velo


locations réalisées du 30 août 2024 à fin août 2025

abonnés longue-durée actuels, à comparer avec environ 30 000 
avant le nouveau service en mai 2024.

le record de location sur une journée, enregistré le 18 
septembre 2025

trajets effectués par vélo et par jour en moyenne, il était de 4.5 
sous l'ancien service

la part des locations réalisées en vélo à assistance électrique 
depuis le lancement du service

vélôToulouse, quel bilan après 1 an ?

31

10.8 millions

69 500

53 042 

9.5

49%





Un service 
étendu et enrichi

33

3650 (+350)
Vélos
dont 50% à assistance
électrique

445 (+45)
Stations
Réparties sur Toulouse,
ses faubourgs et plusieurs
communes limitrophes.



3408/09/2026 • Titre de la Présentation

• Pour qui ?
• Les employeurs privés et publics du ressort territorial de Tisséo

• Pour quels usages ?
• Déplacements professionnels uniquement, usage collectif

• Quelles sont les formules d’abonnement ?
• Abonnement annuel Essentiel : 20,50€ par abonnement
• Abonnement annuel Confort : 117,40€ par abonnement

• Quels sont les supports d’abonnement ?
• Cartes non nominales mises à disposition des collaborateurs (9€/carte)

• Comment souscrire (en 3 étapes) ?
1. Envoyer sa demande à contact@commuteo.info
2. Compléter et signer la convention transmise
3. Après facturation, recevez les cartes Pro livrées sur site employeur

• Peut-on suivre l’évolution de leur usage ?
• Oui ! Un état des lieux trimestriel des déplacements de chaque carte sera envoyé par JCDecaux.

La gamme Pro vélôToulouse

mailto:contact@commuteo.info


SAVE THE DATE

Prochain Mardi de la Mobilité :

Mardi 18 novembre de 10h à 11h30 
en distanciel, sur 

 
Des retours d’expérience employeurs 
d’accompagnement au changement

Pour vous inscrire, c’est ici.

35

https://events.teams.microsoft.com/event/317875db-b6fc-43b0-8ec5-39a79155e001@00f24003-6f52-4d56-beec-572823aae293
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